Municipalidad de Lima ot g
e Mercados S.A.

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 070-201 7-GG-EMMSA

Santa Anita, 02 de agosto de 2017
VISTO:

El Informe N° 053-GPPD-EMMSA-2017 de fecha 24 de julio de 2017, de la Gerencia de
Promocion, Proyectos y Desarrollo; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Municipal de Mercados S.A. - EMMSA es una empresa municipal de derecho
privado, organizada bajo la forma de Sociedad Anénima, que tiene por objeto administrar,
controlar, supervisar y dirigir los mercados mayoristas existentes en la provincia de Lima, cuyas
acciones y patrimonios son de propiedad de la Municipalidad Metropolitana de Lima, gozando de
autonomia econdmica y administrativa, la misma que administra el Gran Mercado Mayorista de
Lima;

Que, mediante Resoluciéon de Gerencia General N° 025-2016-GG-EMMSA de fecha 15 de abril de
2016, se aprobo el Reglamento Interno de los Estibadores Terrestres y Estibadores Terrestres y
Transportistas Manuales al interior del Gran Mercado Mayorista de Lima;

Que, mediante Acuerdo de Directorio N° 009-2017 y su modificatoria, se aprueba el Reglamento
Interno del Gran Mercado Mayorista de Lima, el cual establece en su articulo 34° que el
reglamento del servicio de estiba y transporte manual aprobado por la Gerencia General de
EMMSA, establecera los deberes, obligaciones y demas disposiciones que estos trabajadores
manuales deban cumplir obligatoriamente durante la prestacion de sus servicios;

Que, mediante Informe N° 053-GPPD-EMMSA-2017 de fecha 24 de julio de 2017, la Gerencia de
Promocion, Proyectos y Desarrollo informa haber elaborado el proyecto de reglamento con aportes
de los gremios y asociaciones de estibadores y transportistas manuales terrestres con los que se
ha coordinado;

Que, estando a las consideraciones expuestas, y habiéndose coordinado el proyecto final con
todos los agentes intervinientes, de acuerdo a lo informado por la Gerencia de Promocion,
Proyectos y Desarrollo, corresponde aprobar proyecto de Reglamento Interno de los Estibadores y
Transportistas Manuales al Interior del Gran Mercado Mayorista de Lima;

En uso de las facultades conferidas a la Gerencia General y, con la visacién de la Gerencia de
Promocion, Proyectos y Desarrollo, la Gerencia de Operaciones y la Gerencia de Asesoria Legal;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el Reglamento Interno de los Estibadores y Transportistas
Manuales al Interior del Gran Mercado Mayorista de Lima, la misma que forma parte integrante de
la presente resolucion.

Articulo_Segundo.- DISPONER que la Gerencia de Promocion, Proyectos y Desarrollo y la
Gerencia de Operaciones, a través de sus sub unidades organicas, procedan a efectuar el
seguimiento, control y cumplimiento del presente Reglamento Interno de los Estibadores y
Transportistas Manuales al Interior del Gran Mercado Mayorista de Lima.

Articulo Tercero.- AUTORIZAR a la Oficina de Imagen Institucional proceda a la difusion y
. distribucion del Reglamento Interno de los Estibadores y Transportistas Manuales al Interior del
- Gran Mercado Mayorista de Lima, para conocimiento del personal de EMMSA, comerciantes
- mayoristas, publico usuario, estibadores terrestres y trabajadores manuales.
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Articulo Cuarto.- Dejar sin efecto la Resolucion de Gerencia General N° 025-2016-GG-EMMSA, y
demas disposiciones que se opongan a la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y cumplase.

¢1PRESA MUNICIPAL DE MERCADOS SA. -

GERENTE GENERAL
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REGLAMENTO INTERNO DE LOS ESTIBADORES Y TRASPORTISTAS MANUALES
AL INTERIOR DEL GRAN MERCADO MAYORISTA DE LIMA

CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°- Objeto
El presente Reglamento tiene como objeto establecer las normas que regulan las actividades y responsabilidades de los
estibadores y transportistas manuales en las operaciones que realiza al interior del Gran Mercado Mayorista de Lima (en
adelante GMML), y las relaciones con la Empresa Municipal de Mercados S.A. (en adelante EMMSA) como empresa
administradora del GMML.

Articulo 2°.- Alcances

El presente reglamento es de alcance a todos los estibadores y transportistas manuales debidamente registrados ante
EMMSA y que vienen operando en el GMML, asi como a las asociaciones de estibadores y transportistas manuales
afiliados.

Articulo 3°.- Base Legal

e  Constitucion Politica del Per(

e Ley N° 29088 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de los Estibadores Terrestres y Transportistas
Manuales.

Ley N° 28026, Ley del Sistema de Mercados Mayorista de Alimentos.

Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades.

Ley N° 25047, Ley que otorga beneficios a trabajadores “estibadores terrestres”, “transportistas manuales en
carretillas y triciclos”, que laboran en mercados, terminales terrestres o en establecimientos analogos.

» Decreto Supremo N° 010-2011-TR, Aprueba Reglamento de la Ley N° 25047, Ley que otorga beneficios a
trabajadores “estibadores terrestres’, “transportistas manuales en carretillas y triciclos”, que laboran en
mercados, terminales terrestres o en establecimientos analogos.

»  Decreto Supremo N° 005-2009-TR, Aprueba el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de
los Estibadores Terrestres y Transportistas Manuales.

*  Decreto Supremo N° 038-2004-AG, Aprueban Reglamento de la Ley Del Sistema de Mercados Mayoristas de
Alimentos — Ley N° 28026.

e Resolucion Ministerial N° 313-2011/MINSA que aprueba la Norma Técnica de Salud que establece los
Examenes Médicos Ocupacionales para los Estibadores Terrestres y Transportistas Manuales.

» Estatuto de la Empresa Municipal de Mercados Sociedad Anonima (EMMSA)

* Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de EMMSA.

Articulo 4°.- Definiciones
Para la aplicacion del presente Reglamento, debe tenerse en cuenta las siguientes definiciones de términos:

- Apilamiento: Colocacion de productos envasados uno sobre otros.

- Arrastre y empuje: Labor de esfuerzo fisico en el que la direccion de la fuerza es horizontal. En el arrastre, la
fuerza es dirigida hacia el cuerpo y en la operacion de empuie se aleja del cuerpo.

- Carga: Cualquier objeto susceptible de ser movido, pero que requiere del esfuerzo humano para desplazarlo o
colocarlo en su posicion definitiva.

- Comerciante: Persona natural o juridica que conduce los establecimientos o puestos de venta en los
mercados, terminales terrestres o establecimientos analogos.

- EMMSA: Empresa Municipal de Mercados S.A., empresa administradora del GMML que facilita el desarrollo
de las actividades de comercio y las demas actividades complementarias y conexas que se realizan.

- Descenso de carga: Corresponde a la labor de mover, manualmente, un objeto verticalmente desde su
posicion inicial a favor de la gravedad.

- Desestiba: Actividad de sacar los bultos de carga y organizarlos de manera que permita su descarga.

- Envase: Cobertura destinada a envolver, contener y proteger adecuadamente un producto.

- Estiba: Actividad de manipulacion manual de carga, que consiste en transportarla, colocarla y acomodarla de

¥ e g, manera que se encuentre estable y ocupe el menor espacio.

\\Q’ A2 - Estibador terrestre: Persona que utiliza su fuerza fisica para levantar, mover o transportar una carga, en el

ultimo caso se puede valer, ademas de equipos o herramientas.
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- GMML: Gran Mercado Mayorista de Lima, recinto en cuyo interior se encuentran construidos y/o distribuidos
establecimientos o puestos de venta de los comerciantes.

- Levantamiento de carga: Labor de mover manualmente un objeto verticaimente, desde su posicion inicial
contra la gravedad.

- Manipulacién manual de carga: Toda operacion, transporte o sujecion de una carga, por parte de uno o
varios trabajadores, en las que se requiere esfuerzo fisico como el levantamiento, el sostenimiento, la
colocacion, el empuije, el desplazamiento, el descenso, el transporte o ejecucion de cualquier otras accion que
permita poner en movimiento o detener un objeto.

- Medios adecuados: corresponde a aquellos elementos o condiciones que permitan realizar un esfuerzo fisico,
con una minima probabilidad de producir dafo, principalmente a nivel dorso lumbar.

- Peso de la carga: Principal factor de riesgo que se tiene que evaluar en la manipulacién de la carga.

- Puestos de Venta: Espacios fisicos ubicados dentro del GMML donde los comerciantes realizan su actividad
econdmica.

- Ruma: Conjunto de productos agricolas, debidamente envasados y apilados en forma ordenada en un espacio
para su movilizacién y comercializacion.

- Seguridad: Aquellas acciones y actividades que permiten que el estibador terrestre o transportista manual
labore en condiciones seguras, tanto ambientales como personales, con el fin de conservar la salud y
preservar los recursos humanos.

- Transportista: Persona natural o juridica que presta servicios de transporte de unidades de carga pesada,
con el fin de trasladar productos de los diversos mercados y viceversa.

- Transportista manual: Es la persona que, ademas de su fuerza fisica, utiliza una herramienta auxiliar para
realizar el traslado de la carga.

CAPITULON
DE LAS CARGAS MINIMAS Y MAXIMAS

Articulo 5°.- Peso maximo a manipular manualmente
El peso maximo a manipular manualmente, sin ayuda de herramientas auxiliares, por el estibador terrestre o
transportista manual, no sera mayor de:

DESCRIPCION MUJER VARONES
Para Cargar en hombros 25 Kg. 50 Kg.
Para levantar del piso 12.5 Kg. 25 Kg.
Articulo 6°.- Peso Maximo en el transporte manual

El peso maximo permitido, sera el estipulado en las normas técnicas de fabricacion correspondiente del medio de
transporte manual usado. La altura méaxima a transportar en estos medios, no debera exceder de 1.50 metros de altura.

Articulo 7°.- Peso total y tramos maximos a recorrer por jornada de trabajo
El peso total transportado en hombros por un trabajador durante una jornada de trabajo diaria no debera sobrepasar los
seis mil (6,000) kilogramos.

El estibador terrestre recorrera un méaximo de 10 metros con la carga en sus hombros, en caso que la distancia sea
mayor se tendra que disminuir proporcionalmente el peso total a transportar en la jornada diaria, conforme al documento
normativo respectivo que emita el Ministerio de Salud.

Articulo 8°.- Del Trabajo de menores de edad

De conformidad con la Ley N° 29088, esta prohibida la actividad de estiba y desestiba para menores de edad. Sélo esta
permitido el trabajo de jovenes mayores de 16 afios en casos muy especiales, para realizar la manipulacion mecanica
(transporte manual) mediante la utilizacion de medios mecanicos de empuie con ruedas hasta un peso no mayor de 100
kilogramos, esto excluye la carga y descarga del producto en el medio mecanico que debera ser realizado por un adulto,
siempre y cuando cuenten con la autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Sera responsabilidad de las asociaciones, gremios y estibadores terrestres y transportistas manuales, el hacer cumplir
estrictamente lo dispuesto por la Ley.
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Articulo 9°.- De las condiciones para la manipulacién de carga

Todas las actividades de estiba y transporte manual deberan ser paulatinamente mecanizadas y se someteran a las
normas nacionales e internacionales especificas en la materia o las especificas de acuerdo a los estandares y medidas
de seguridad y salud en el trabajo recomendadas por los fabricantes de las maquinas que se usen, mientras no se
desarrolle una normativa nacional que las contemple.

Articulo 10°.- Medios y condiciones del transporte manual
Los transportistas manuales solo podran usar carretas u otros medios que sean autorizados por EMMSA para el
transporte manual de carga.

Estos medios de transporte manual, deberan encontrarse en buen estado de conservacion y operacion debiendo
mantenerse en constante mantenimiento preventivo de todas sus partes y aditamentos reglamentarios, en caso de
detectarse el incumplimiento de las condiciones para operar se prohibira su utilizacion.

Los medios de transporte para su identificacion deberan ser enumerados y pintadas, para los cuales EMMSA
determinara las caracteristicas de identificacion, asimismo, las asociaciones, gremios de transportistas manuales seran
responsables del control y cumplimiento de lo dispuesto en la presente normas antes de cada jornada de actividades.

) CAPITULO i
PRESTACION DEL SERVICIO Y USO DE LAS INSTALACIONES

Articulo 11°.- Prestacion del servicio

Los estibadores terrestres o transportistas manuales, prestan servicios dentro del GMML a los transportistas de carga,
comerciantes mayoristas o compradores segin sea el caso (sus empleadores). EMMSA, autorizara la prestacion del
servicio de estiba terrestre y transporte manual sélo a las personas que cumplan con entregar y acreditar a través de
sus respectivas asociaciones y gremios reconocidos, los documentos establecidos para ello y la continuidad de
actividades respectivamente.

La autorizacion otorgada por EMMSA a los estibadores terrestres y transportistas manuales, los obliga durante su
jornada diaria, a prestar servicios al usuario que los requiera, sin negarse a realizarlo por motivo alguno, mientras no
sean contrarias a las normas establecidas.

e Articulo 12°.- De la identificacion
C 5/@3% EMMSA, controlara al ingreso y durante la realizacion de sus actividades dentro del GMML, que los estibadores

g 3 errestres y transportistas manuales autorizados, porten en todo momento en lugar visible, su carné de identificacion
O ... % ~fespectivo, que los acredita para la prestacion de sus servicios, el no portarlo dara lugar a su retiro de las instalaciones
del GMML.

El carné de identificacion sera renovado anualmente, previo cumplimiento de los requisitos establecidos. En caso de
pérdida o deterioro debe denunciar el hecho ante la administracion de EMMSA y solicitar el duplicado pagando el costo
de los derechos correspondientes.

Articulo 13°.- Del uso de las instalaciones

EMMSA, empleara los mecanismos necesarios para controlar la permanencia de los estibadores terrestres y
transportistas manuales en cuanto a la conservacion de sus instalaciones y ocupacion de los lugares autorizados en el
GMML.

Los medios de transporte manual debidamente autorizados, seran estacionados en los lugares que EMMSA determine
por directiva o comunicado.

QEASESQ
v

Articulo 14°.- Del uso de los uniformes

Los estibadores terrestres y transportistas manuales, realizaran sus actividades debidamente uniformados e
identificados. No esta permitido el uso de sobrenombres en sus vestimentas o herramientas de trabajo. Los colores de
s los uniformes, serén aprobados por EMMSA.

O UPg
"f,é;" Articulo 15°.- Prohibicién de actividades de estiba terrestre y transporte manual

7, Queda prohibida toda actividad y prestacion de servicios de estiba terrestre y transporte manual en las instalaciones del
“ ©/ GMML, a personas informales o no autorizados expresamente por la administracion de EMMSA.
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CAPITULO IV
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 16°.- Cumplimiento obligatorio de los pesos maximos establecidos

Para la realizacion de sus actividades, ningin estibador terrestre o transportista manual, utilizando solamente su fuerza
fisica, cargara un peso mayor a los limites establecidos por la Ley N° 29088 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2009-TR; y, por el presente Reglamento.

Articulo 17°.- De la descarga de los camiones

Para la descarga de los camiones de transporte, los transportistas, comerciantes o estibadores deberan contar con
tablones para subir o descender los sacos, las mismas que deberan tener pasos con el fin de evitar resbalones de los
estibadores.

Los referidos tablones estaran constituidos por tablas lisas de cuarenta (40) cm de ancho y espesor técnicamente
adecuado, con superficie antideslizante y con puntos de apoyo inferior y superior adecuados.

Articulo 18°.- De la vestimenta adecuada

Los equipos de proteccion individual no deben interferir con la capacidad de realizar movimientos, ni impedir la vision ni
disminuir la destreza manual. Se deberan evitar los bolsillos, cinturones u otros elementos faciles de enganchar. La
vestimenta debe ser comoda y no ajustada.

Articulo 19°.- De la proteccion contra lesiones y el polvo

Los estibadores terrestres y transportistas manuales deben contar con chalecos dotados de almohadillas en los
hombros para evitar el riesgo de contacto que les produzca lesiones, asi como rodilleras a fin de protegerlos contra los
riesgos de caidas. Asimismo, deben usar mascarillas contra el polvo cuando se encuentren en presencia de este
agente.

Articulo 20°.- De la proteccion anatomica

Los estibadores terrestres y transportistas manuales deben usar fajas adecuadas que los protejan durante la labor de

manipulaci(')n manual de carga.

N\ El calzado debe ser de suela antideslizante y debe proporcionar una proteccion adecuada al pie contra la caida de
bjetos.

Articulo 21°.- Del apilamiento

El apilamiento de los sacos en la ruma sera colocandolos de acuerdo al espacio que se disponga en amarres de tres
(03), cuatro (04), seis (06) y ocho (08) sacos, para que tengan una mayor estabilidad, no debiendo sobrepasar los dos
(02) metros de altura. Cuando la altura sobrepase el metro y medio, se utilizaran los medios adecuados para el
apilamiento, de acuerdo al tipo de producto, de conformidad con lo establecido en el articulo 28° del Decreto Supremo
N°® 005-2009-TR.

Articulo 22°.- De la carga con equipamiento mecanico
El transporte de la carga con equipamiento mecanico de accion manual debera ser ejecutado de forma que el esfuerzo
et fisico realizado por el trabajador sea compatible con su capacidad de fuerza y no comprometa su salud o seguridad.

= Articulo 23°.- Condiciones del equipamiento mecanico
*>8 %5\ El aparato mecanico y el mobiliario que sea usado en el proceso de transporte de carga deberan estar en buenas

%‘» condiciones técnicas, planeado, adaptado para la funcion y para |a posicion del estibador o transportista manual.

Articulo 24°.- De la carga en vehiculos

No esta permitida la manipulacion de carga sobre los camiones, cuando el motor esta en pleno funcionamiento o se
y..  produzca vibracion. Asimismo, para el caso de camiones con techo cubierto, para su descargue debera contar con
e iluminacion dentro de ellas para manipular la carga, caso contrario no podré realizarse el descargue.
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SUB-CAPITULO |
DE LOS EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES Y LAS CAPACITACIONES

Articulo 25°.- De los examenes médicos ocupacionales

Los estibadores terrestres y transportistas manuales que prestan servicio dentro del GMML, estan obligados a
someterse a examenes médicos ocupacionales con periodicidad anual. Las asociaciones y gremios que los agrupan,
seran los responsables del cumplimiento de sus agremiados con lo dispuesto por este articulo, para lo cual deberan
llevar un padron actualizado de los examenes médicos y contar con un responsable de informar a EMMSA.

Articulo 26°.- De las capacitaciones
Las asociaciones y gremios son responsables de la participacion de los estibadores terrestres y transportistas manuales
autorizados, en las modalidades de capacitacion promovidas y programadas por EMMSA.

Las asociaciones y gremios también podran coordinar con el Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, la programacion de capacitacion a sus asociados o agremiados en coordinacion con EMMSA.

Articulo 27°.- De los programas de capacitacion
Las modalidades de capacitacion deberan podran tener el siguiente temario:

Los riesgos derivados de la manipulacion manual de carga y la forma de prevenirlos.

Uso correcto de las herramientas auxiliares.

Uso correcto de los equipos de proteccion personal.

Aplicacion de técnicas seguras para la manipulacion manual de carga; y,

Orientacion sobre normas de seguridad y salud en la actividad de estiba y transporte manual de carga.

L2080

Asimismo, se incluira temas como: manipulacion de carga, uso de herramientas auxiliares y mecanicas, trastornos
musculo esqueléticos en la manipulacion de la carga, primeros auxilios conformacion de brigadas ante desastres, uso
de extintores, uso de espacios y vias de circulacion al interior del GMML.

CAPITULO V
DE LOS HORARIOS
rticulo 28°.- De los horarios de abastecimiento y desabastecimiento
wuie” Bl horario de las actividades de abastecimiento y desabastecimiento son establecidas en las normas emitidas por

GERENTE ,
S PR

LS

.

MMSA, las cuales podran ser modificadas en base a criterios técnicos, economicos u otros atendibles para tal fin.

Articulo 29°.- Respeto del horario

Los estibadores terrestres realizaran su jornada diaria, (nicamente dentro del horario establecido para el
abastecimiento.

Los transportistas manuales realizaran su jornada diaria, Unicamente dentro del horario establecido para el
desabastecimiento.

CAPITULO VI '
DE LA ACTITUD Y CONDUCTA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

Articulo 30°.- De la Actitud

Los estibadores terrestres y transportistas manuales, estan obligados a prestar servicio al usuario que los requiera, con
la mejor disposicion, considerando para ello un buen trato y total cumplimiento del servicio acordado, en observancia de
las normas de seguridad, brindando orientacion o cualquier otra informacion que se les solicite.

Articulo 31°.- De la conducta
Los estibadores terrestres y transportistas manuales que hagan uso de las instalaciones del GMML, en todo momento
;)% demostrarén disciplina, honradez y seguridad en el servicio que presten.

/ﬁ Articulo 32°.-  Del cuidado de las instalaciones

% Los estibadores terrestres y transportistas manuales, deberan colaborar con el cuidado de las instalaciones del GMML y
con el mantenimiento de los espacios que ocupen. En caso de detectarse deterioro por el uso incorrecto, deberan
asumir los gastos de reparacion, sujetandose asimismo, a la sancion que la empresa determine.
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CAPITULO VI
DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

Articulo 33°.- De las obligaciones

De las asociaciones y gremios estan obligados a:

a) Estarinscritos y autorizados por EMMSA para operar en el GMML.

b) Contar con un padrén de asociados y agremiados actualizado.

¢) Cumplir y hacer cumplir a sus asociados o agremiados las disposiciones contempladas en el presente
reglamento.

d) Llevar el registro de los examenes médicos ocupacionales de sus asociados o agremiados.

e) Programar capacitaciones para sus asociados o agremiados.

f)  Verificar en forma preventiva la prohibicion del trabajo de menores de edad.

g) Realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley N° 25047 y
su reglamento.

Los estibadores terrestres y transportistas manuales estan obligados a:

a) Presentar todos los documentos requeridos por las asociaciones o gremios para su inscripcion y registro.

b)  Cumplir con todas las disposiciones que les competen seglin el presente Reglamento.

c) ldentificarse al ingresar o salir de las instalaciones del GMML, mediante la presentacion del carné de identificacion
otorgado por EMMSA.

d) Prestar sus servicios correctamente uniformados y limpios; y, usando la indumentaria, carretillas o equipos
establecidos por el presente Reglamento, y autorizados por EMMSA.

e) Prestar servicios al usuario que los requiera, sin negarse a realizarlo por motivo alguno, mientras no sean
contrarias a las normas establecidas.

f)  Emitir a sus clientes, el correspondiente comprobante de pago por la prestacion de sus servicios.

Articulo 34°.- De las prohibiciones

a)  No esta permitido la actividad de estiba terrestre y transporte manual dentro del GMML, por personas que no se
encuentren registradas en las asociaciones o gremios, y no cuenten autorizacion expresa de EMMSA.

b)  Esta prohibido la manipulacion manual de carga de productos agricolas cuyo peso supere los cincuenta (50)
kilogramos.

c¢)  Esta prohibido el uso de carretas, triciclos, u otro medio de transporte que no haya sido autorizado por EMMSA y
que se encuentren en los alcances de la Ley N° 29088; y, en caso de detectarse seran retenidos prohibiendo su
ingreso y circulacion al GMML a través del area de seguridad.

d) Esta prohibido ingresar, permanecer o prestar servicio en las instalaciones del GMML, en estado etilico o con
sintomas de haber ingerido drogas, estupefacientes o sustancias toxicas.

e)  Estén prohibido los juegos de azar (cartas, dados, etc.) dentro de las instalaciones del GMML.

f)  Esta prohibido la prestacion de servicio, usando el uniforme incompleto, roto y/o en estado antihigiénico.

g) Esta prohibido realizar acciones contrarios a la ley, o acciones que no permitan el normal desarrollo de las
actividades comerciales y/o provocar dafios a las instalaciones del GMML.

CAPITULO VilI
DE LAS INFRACCIONES Y PENALIDADES

Articulo 35°.- De las infracciones

Constituye infraccion toda accion u omision que signifique el incumplimiento de las obligaciones y/o prohibiciones
dispuestas en el presente Reglamento, y que estan debidamente tipificadas en el Cuadro de Infracciones y Penalidades
correspondientes.

Articulo 36°.- Registro de las infracciones

Las infracciones que cometan los estibadores terrestres y/o transportistas manuales deberan ser registradas por las
asociaciones o gremios al cual correspondan, asimismo, seran registradas y archivadas por EMMSA, las cuales serviran
como antecedente.

Articulo 37° De las Sanciones
La sancion, es la consecuencia juridica punitiva de caracter administrativo que se origina de la verificacion de la
comision de una conducta que contraviene disposiciones dada por EMMSA como administrador del GMML en el
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presente reglamento y otras normas complementarias, y se formaliza con la expedicion de la resolucion de Sancion u
otro documento. Asimismo, las sanciones pueden estar acompanadas de medidas complementarias.

Las sanciones se constituyen en:

a) Amonestacion escrita: Es la sancion que consiste en llamar la atencion al estibador terrestre y/o transportista
manual de manera preventiva, para que subsane y cumpla con las disposiciones contenidas en el presente
reglamento y normas complementarias, se impone por la comision de infracciones leves tipificadas en el
Cuadro de Infracciones y Penalidades correspondientes, su reincidencia habilita la imposicién de sanciones
mas drasticas.

b) Suspension de actividades: Es la sancion que consiste suspender temporalmente la autorizacion del
estibador terrestre y/o transportista manual para realizar actividades comerciales en el GMML, por la comision
de infracciones leves y graves tipificadas en el Cuadro de Infracciones y Penalidades correspondientes, su
reincidencia habilita la imposicion de sanciones més drasticas.

c) Cancelacion de autorizacion: Es la sancion que consiste en cancelar la autorizacion para el desarrollo de
actividades del estibador terrestre y/o transportista manual que incurra en infracciones de caracter grave y
muy graves tipificadas en el Cuadro de Infracciones y Penalidades correspondientes.

d) Multa: Es la sancion pecuniaria, que consiste en la imposicion del pago de una suma de dinero impuesta al
infractor. EI monto de la multa se encuentra fijado en el Cuadro Infracciones y Sanciones, el cual tiene como
base de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente al momento de la comision o deteccion de la infraccion.

Articulo 38°.- Graduacion de las infracciones
Las infracciones que se establecen en el presente Reglamento estan clasificadas segun su gravedad, de la siguiente
manera:

1. Infraccion Leve: Son todas aquellas conductas, que trasgrediendo las disposiciones emitidas en el presente
reglamento, permiten el normal desarrollo de las actividades comerciales.

2. Infraccion Grave: Son todas aquellas conductas infractoras que interrumpen el desarrollo de las actividades
comerciales en forma temporal y producen daios leves.

3. Infraccién Muy Grave: Son todas aquellas conductas infractoras que perjudican la actividades comerciales
produciendo graves dafios y suspension indefinida de la actividad comercial.

Articulo 39°.- Elementos de gradualidad
Para establecer el grado de infraccion cometida por el estibador terrestre y/o transportista manual, se debera tener en
cuenta las siguientes condiciones:

Grave afectacion a los intereses de la empresa o a los bienes juridicamente protegidos.
Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.

Las circunstancias en que se comete la infraccion.

La concurrencia de varias faltas.

La participacion de uno o mas estibadores terrestres y/o transportistas manuales.

La reincidencia en la comision de las faltas.

La continuidad en la comision de la falta.

El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

g Articulo 40°.- De la graduacion de las infracciones y sus sanciones

Toda infraccion al presente Reglamento cometida por los estibadores terrestres y/o transportistas manuales, sera
pasible de una sancion para lo cual se tendra en cuenta la graduacion de las infracciones, los elementos de gradualidad,
y el tipo de sancién.

Las sanciones a imponerse se encuentran detallados en el ANEXO 1, y varian segun el tipo de infraccion que se ha
>\ cometido:
I

SANCION *
TIPO DE INFRACCION REINCIDENCIA / CONTINUIDAD
TIPO DE HASTA TIPO DE HASTA
AMONESTACION _
1 LEVE VERBAL NA NA 2 LEVES = GRAVE 1 4
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2 GRAVE SUSPENSION 5 15 2 GRAVES 16 ’ 30
CANCELACION DE CANCELACION DE
3 MUY GRAVE AUTORIZACION NA NA 3 GRAVES AUTORIZACION
* Se define en el articulo 42°.
Articulo 41°.- Medidas complementarias

Son las sanciones de naturaleza, correctiva y restitutoria, que tienen por finalidad impedir que la conducta infractora se
siga desarrollando en perjuicio de lo establecido en el presente Reglamento.

Las medidas complementarias por su propia naturaleza se aplican de manera inmediata a fin de evitar que se siga
prolongando en el tiempo el comportamiento infractor.

Se tiene como medida complementaria la siguiente:

Retencién: Se retiene los documentos de identificacion que emite EMMSA para operar en el GMML y los medios
de transporte que pudiera utilizar el infractor para el desarrollo de sus actividades, conduciéndolo a su retiro fuera
de las instalaciones del GMML. Sin embargo, a solicitud de la asociacion y/o gremio, los medios de transporte
utilizados por el infractor pueden mantenerse en deposito dentro de las instalaciones del GMML.

Articulo 42°.- De las reincidencias y continuidad
Se considera reincidencia y habitualidad lo siguiente:

La reincidencia.- Se considera reincidencia cuando el infractor comete la misma infraccion en un plazo menor o igual a
un afo, contado a partir del dia siguiente de impuesta la sancion.

La continuidad.- Se configura cuando el infractor a pesar de haber sido sancionado mantiene la conducta infractora.
Para que se sancione por continuidad debe haber transcurrido treinta (30) dias calendario de emitida la Resolucion de
Sancion.
CAPITULO IX
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

rticulo 43°.- Definicion
>[iene por objeto establecer el procedimiento para la investigacion, constatacion de infracciones e imposicion de sancion,
ante el incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones del presente reglamento.

Es un conjunto de actos relacionados entre si, conducentes a la imposicion de una sancion administrativa. Se inicia de
oficio o por denuncia administrativa ante EMMSA

Articulo 44°.-  Organos competentes
Para la aplicacion de las disposiciones del procedimiento sancionador, seran competentes las siguientes instancias:

44.1 Gerencia de Operaciones: es el 6rgano que supervisa las acciones de las Sub Gerencias de Fiscalizacion de
Mercados, resuelve el Ultima instancia los recursos de apelacion, interpuestos contra las resoluciones de sancion
emitidas por las Sub Gerencias de Fiscalizacion de Mercados y agota la via administrativa.

44.2 Sub Gerencia de Fiscalizaciéon de Mercado: es el 6rgano encargado de imponer resoluciones de sancion,

disponiendo de ser el caso la ejecucion de las medidas complementarias, resuelve en primera instancia los

recursos de reconsideracion contra las resoluciones que emita.

Los Fiscalizadores de Mercados: es el personal adscrito a la Sub Gerencia de Fiscalizacion de Mercado,

encargado de conducir |a fase instructora del procedimiento sancionador y se encarga de investigar e iniciar el

procedimiento sancionador cuando se detecte la comision u omision de conducta infractora, asimismo, evalua los
descargos y propone la respectiva resolucion, pudiendo ejecutar actos de ejecucion inmediata que tienen caracter
provisional con las finalidad de cesar la conducta infractora.

Articulo 45°.- Del apoyo de otras instancias
Las unidades organicas que integran EMMSA, estan obligadas a prestar apoyo legal, técnico y logistico para la
reallzacnon del procedimiento de fiscalizacion.

! De ser necesario, la Sub Gerencia de Fiscalizacion de Mercado solicitara el apoyo de la Policia Nacional del Perd y
otras entidades para el proceso de fiscalizacion.

Av. La Cultura N° 808, Santa Anita, Lima - Perd
Telf. 518-2800 / www.emmsa.com.pe



#9 Municipalidad de Lima VI /7 Emmsa

Empresa Municipal
de Mercados S.A.

SUB-CAPITULO |
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 46°.- Del inicio del procedimiento

El procedimiento se inicia con la notificacion del Acta de Constatacion levantada por los Fiscalizadores de Mercados,
luego de haberse determinado la comision de la infraccion administrativa que contravenga las disposiciones contenidas
en el presente reglamento.

El Acta de Constatacion describira los hechos materia de infraccion, adjuntando los medios probatorios que amerite el
caso, dicha acta deberé ser suscrita por el presunto infractor, debiendo ser notificado en dicho acto o posteriormente.

Articulo 47° - Causales de levantamiento de infraccion directa
La Subgerencia de Fiscalizacion de Mercados excepcionalmente, por gravedad que supone la infraccion, procedera a
aplicar, sin notificacion del levantamiento del Acta de Constatacion, la correspondiente resolucion de sancion y la
disposicion de medida complementaria, siempre que la accion u omision del infractor afecte:

e Elorden publico.

e Laseguridad publica y defensa civil.

e lasaludy salubridad.

e En el supuesto caso de continuidad de infracciones.

- Articulo 48°.- Derecho a los descargos
El infractor, apoderado o representante legal, segin sea el caso, debidamente acreditado, debera formular sus
descargos presentando las pruebas o alegatos que estime necesarios respecto a la infraccion que se le imputa; acto
que debera efectuar dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de la notificacion
de la infraccion cometida.

Articulo 49°.- Imposicion de la sancién

La Sub Gerencia de Fiscalizacion de Mercados emitira la resolucion que corresponda de manera motivada, evaluando

las conductas que se consideren probadas constitutivas de infraccion, la norma que preve la imposicion de sancion para

dicha conducta y la sancion y de ser el caso las medidas complementarias que se resuelva imponer o bien se resolvera
or la declaracion de no existencia de infraccion.

- TArticulo 50°.- Medios Impugnatorios
ontra la resolucion de sancion solo procede:

a) Recurso de reconsideracion.- Sera interpuesto ante la Sub Gerencia de Fiscalizacion de Mercados quien
sera la encargada de resolver el mismo.

b) Recurso de Apelacion.- Sera interpuesto ante la Sub Gerencia de Fiscalizacion de Mercados, quien evaluara
los actuados a la Gerencia de Operaciones para su pronunciamiento.

Estos medios impugnatorios deberan ser interpuestos dentro de los quince (15) dias habiles de notificada la resolucion.

— _ , SUB-CAPITULO Il
EJECUCION DE SANCION Y CAUSALES DE EXTINCION DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

Articulo 51°.- De la ejecucion de las Sanciones

s\Para la ejecucion de la sancion impuesta se procedera a la notificacion de la sancién al infractor y a la asociacion y/o
#Jgremio al cual pertenece, para ello se convocara a un representante de la asociacion y/o gremio para proceder a la
ejecucion de la sancion.

La interposicion de los recursos administrativos indicados en el articulo 50° del presente reglamento, no suspenden la
ejecucion de la sancion.
2\
;;\Aniculo 52°.- Extincién del procedimiento sancionador y la ejecucion de sanciones
mi

)
/

El procedimiento y las sanciones se extinguen por:

Nra g O
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a) Muerte del infractor.
b)  El cumplimiento y materializacion de la sancion.
¢) Desvinculacion del infractor con la asociacion y/o gremio al cual se inscribio.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo Primero.- Para el caso del procedimiento sancionador se emitiran las disposiciones complementarias para su
regulacion y debida publicacion.

sfrticulo Segundo.- El presente Reglamento entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacion en la pagina web de
EMMSA.
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ANEXO |
CUADRO UNICO DE INFRACCIONES Y SANCIONES
2 = TIPO TIPO TIPO MEDIDA
CODIGO INFRACCION COMPLEMENTARIA /
1ra. vez 2da. vez 3da. vez MULTA

1.- DE LA IDENTIFICACION Y PRESENTACION CORRECTA DEL ESTIBADOR TERRESTRE Y TRANSPORTISTA MANUAL

’-n

/
A /r\‘ 1S \_7/

.emmsa.com.pe

1.01 No portar su cané de identificacion al interior del GMML L G
1.02 No portar su camé de sanidad vigente, cuando presta servicio L G
1.03 Tener vencido el carné de identificacion y/o carné de sanidad L G Retencion del camé
104 Prestar servicio sin el uniforme respectivo autorizado por L G
: EMMSA, tenerlo incompleto y/o roto
" DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
2.01 No dar buen trato al usuario a quien presta su servicio L G
202 Negarse a prestar servicio a cualquier usuario del GMML, por L G
' carga minima.
Transitar o permanecer con carreta, estoca o similares, por
2.03 lugares donde no se realizan sus actividades correspondientes L G
dentro del GMML
204 Utilizar carretas en mal estado de presentacion, conservacion y L G
' mantenimiento
205 Manipular carga manualmente o transportarla sin la debida G G MG
' seguridad y/o precaucion, provocando accidentes
206 No f:qmpllr con otorgar los comprobantes de pago por los G G MG
servicios prestados
207 Transportar carga en carretas o medios no autorizados ni G G MG Retencién de la carreta o
' permitidos por EMMSA del medio de transporte
_J8 No respetar las normas de seguridad en defensa civil G G MG
3.- DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
301 No asistir a las capacitaciones relacionadas a su actividad que L G
’ convogue EMMSA, sin la debida justificacion de fuerza mayor.
No contar con los medios se seguridad para la proteccion
3.02 contra lesiones y el polvo conforme a lo dispuesto en el L G
presente reglamento.
303 No usar las protecciones anatomicas dispuestas en el presente G G MG
Reglamento
Manipular carga sobre el vehiculo con motor prendido o en
3.04 i L G
movimiento
Descargar de los camiones en tablones que no rednan las o :
305 caracteristicas establecidas en el presente Reglamento ) G Retencion del tablon
No acreditar haberse sometido a examen médico ocupacional
946 _ con periodicidad anual g G We
\A GC
3 <<, v Be ’,l;(\ 11
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3.07

No respetar los pesos maximos a manipular manualmente
establecidos en el presente Reglamento
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3.08

No respetar el peso méaximo y la altura en el transporte manual
de carga establecido en el presente Reglamento

3.09

Transportar en hombros un peso total por jornada mayor de
6,000 kilos

3.10

Autorizar y/o permitir el trabajo de menores de edad.

MG

4.- DE LA CONDUCTAY LA MORAL

401

Realizar sus actividades fisiologicas en el GMML sin hacer uso
de los servicios higiénicos

4,02

Realizar al interior del GMML distribucion de propaganda de
proselitismo politico partidario, u otras que estén prohibidos por
ley.

MG

Decomiso de la propaganda

403

Hacer uso de megafonos, altavoces y/o cualquier otro medio
causando ruidos molestos

Retencion

- 4.04

Transferir a otra persona su carné de identificacion, dando
facilidades para que se traslade dentro de las instalaciones del
GMML

MG

Decomiso del carmé

Realizar actividades de juegos de azar al interior del GMML

Decomiso del juego

Ingresar, permanecer y/o prestar servicio en las instalaciones
del GMML en estado etilico o con sintomas de haber
consumido sustancias alucinégenas y/o toxicas.

MG

Almacenar, comercializar o ingerir bebidas alcohédlicas y/o
sustancias toxicas al interior del GMML

Decomiso de las bebidas o

sustancias

4.08

Realizar cualquier acto delictivo comprobado (hurto, robo de
mercaderia, dinero, equipo, maquinaria, etc.) al interior del
GMML

MG

Denuncia a la autoridad

competente

5.- INFRACCIONES CONTRA LA ADMINISTRACION DEL GMML

5.01

Negarse a identificarse o impedir el trabajo del personal de la
Unidad de Fiscalizacion o de la Unidad de Seguridad de
EMMSA

MG

102

Intervenir de manera prepotente en defensa del comercio
ambulatorio y/o similar, cuando éstos son intervenidos por
incumplir el Reglamento Interno y sus disposiciones aplicables.

MG

5.03

Agredir de manera verbal al personal de EMMSA o usuarios
del GMML

MG

5.04

Agredir de manera fisica al personal de EMMSA o usuario del
GMML

MG

5.05

Realizar actividades como gremio que no estén permitidas por
ley o norma interna dentro de las instalaciones del GMML

MG

5.06

Realizar acciones contrarios a la ley que no permitan el normal,
desarrollo de las actividades comerciales o provocar dafios a
las instalaciones del GMML

MG

5.07

Emitir documentos o comunicados al interior del GMML que
dafien la imagen, el honor y la buena reputacion por contener
acusaciones y/o imputaciones a personas naturales, juridicas o
instituciones sin sustento probatorio suficiente.

MG

Decomiso de
comunicados.

los
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6.- INFRACCIONES DE LAS ASOCIACIONES Y GREMIOS
No contar con autorizacion vigente para realizar actividades en

6.01 el GMML G 1UIT
No contar con padron de asociados o agremiados

5i2 debidamente actualizado L G 25U
No contar con un registro de examenes médicos de sus

603 asociados o agremiados. & MG G

6.04 No realizar actividades de capacitacion. G MG 0,10UIT
Permitir el trabajo de menores de edad sin al debida

505 autorizacion. e MG —
Realizar acciones contrarios a la ley que no permitan el normal,

6.06 desarrollo de las actividades comerciales o provocar dafios a MG 2UIT
las instalaciones del GMML
Emitir documentos o comunicados al interior del GMML que

5.07 darfien la imagen, el honor y la buena reputacion por contener G MG 2UIT

acusaciones y/o imputaciones a personas naturales, juridicas o
instituciones sin sustento probatorio suficiente.

Decomiso del material.
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