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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
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[°S

Santa Anita, 22 de agosto de 2022
VISTOS:

El Informe N.° 471-2022-EMMSA-GAF-SGRH (02AG02022), de la Subgerencia de Recursos
Humanos; el Memorando N.° 409-2022-EMMSA-GAF (03AG02022), de la Gerencia de
Administracion y Finanzas; el Informe N.° 043-2022-EMMSA-GPPE-SGPLM (17AG02022) de la
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion; el Memorando N.° 194-2022-EMMSA-GPPE
(17AG02022) de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Estadistica; y, el Informe N° 123-
2022-EMMSA-GAJ (22AG02022) de la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acuerdo de Concejo N° 023, de fecha 26 de enero de 1989, el Concejo Provincial
de Lima incorpora a la Empresa Municipal de Mercados S.A. (EMMSA) a la Municipalidad
Metropolitana de Lima, como empresa municipal de derecho privado, organizada bajo la forma
de sociedad anoénima, con autonomia econémica y administrativa, que se rige por su Estatuto
Social, las disposiciones de caracter presupuestal emitidas por la Direccién General de
Presupuesto Publico y en forma supletoria por la Ley N° 26887, Ley General de Sociedades;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 031-GG-EMMSA-2021, de fecha 28 de enero
de 2021, se aprueba la Directiva DI-001-GPPE/001, “Formulacién de los Documentos
Normativos de EMMSA”, segunda versidn (en adelante, la Directiva), por la cual se establecen
los lineamientos que permiten normar y orientar a los 6rganos y unidades organicas de la entidad
en el proceso de formulacion, aprobacion, publicacion, difusion, implementacion, revision,
actualizacion y derogacion de los documentos normativos (DN) generados para normalizar sus
procesgos;

Que, mediante Ley N.° 29896, se establece la implementacién de lactarios en las instituciones
del sector publico y sector privado promoviendo la lactancia materna. Asimismo, mediante
Decreto Supremo N.° 023-2021-MIMP, se aprueba su Reglamento;

Que, mediante Memorando N.° 409-2022-EMMSA-GAF, de fecha 3 de agosto de 2022, la
Gerencia de Administracién y Finanzas remite el Informe N.° 471-2022-EMMSA-GAF-SGRH, de
fecha 2 de agosto de 2022, de la Subgerencia de Recursos Humanos, por el cual sustenta la
aprobacion del proyecto de Directiva de Implementacion y Funcionamiento del Lactario de
EMMSA,
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Que, en este contexto, mediante los documentos de vistos, la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Estadistica, a través de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion emite
opinién técnica favorable al proyecto de documento normativo denominado: Directiva DI-030-
GAF/023, “Implementacion y Funcionamiento del Lactario de EMMSA”, primera version; el
mismo que recomienda proseguir con el tramite para su aprobacion, toda vez que permite el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley N.° 29896, se establece la
implementacion de lactarios en las instituciones del sector publico y sector privado promoviendo
la lactancia materna, y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.° 023-2021-MIMP;

Que, a través del documento de vistos, la Gerencia de Asesoria Juridica opina que el proyecto
de documento normativo cumple con los presupuestos establecidos en la Directiva; por lo que
considera legalmente viable su aprobacion;

Que, estando a los considerandos antes sefialados y conforme a las facultades conferidas a la
Gerencia General de EMMSA, en el literal u) del articulo 12 del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF), aprobado por Acuerdo de Directorio N° 18-2020; y con las visaciones de la
Subgerencia de Recursos Humanos; Gerencia de Administracion y Finanzas; Subgerencia de
Planeamiento y Modernizacion; Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Estadistica; vy,
Gerencia de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el documento normativo denominado: Directiva DI-030-

GAF/023, “Implementaciéon y Funcionamiento del Lactario de EMMSA”, primera version; que
como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto vy
Estadistica publicar la presente Resolucion de Gerencia General en el Portal Institucional de
EMMSA: www.emmsa.com.pe y la difusion del documento normativo aprobado.
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OBJETIVO

Garantizar el cumplimiento adecuado y efectivo de la Ley N° 29896 y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP que regula la
implementacion de Lactarios en los centros de trabajo de instituciones publicas y
privadas con veinte 0 mas mujeres en edad fértil, orientandose hacia la prestacion
de servicios de calidad en beneficio de las mujeres que laboran y tienen hijos/as
lactantes, sin establecer discriminacion alguna por edad, estado civil o vinculo
laboral.

ALCANCE

La presente Directiva es de obligatorio cumplimiento del personal de la Empresa
Municipal de Mercados S.A — EMMSA, indistintamente de su régimen laboral.

BASE LEGAL

3.1. Ley N° 27240, Ley que otorga el permiso por lactancia materna, del 23 de
diciembre de 1999.

3.2. Ley N.° 27337, Nuevo Cdédigo de los Nifios y Adolescentes., del 21 de julio
del 2000.

3.3. Ley N° 27403, Ley que precisa los alcances del permiso por lactancia
materna, del 20 de enero de 2001.

3.4. Ley N° 27591, Ley que equipara la duracién del permiso por lactancia de la
madre trabajadora del régimen privado con el publico, del 13 de diciembre
de 2001.

3.5. Ley N° 28731, Léy que amplia la duracién del permiso por lactancia
materna, del 13 de mayo de 2006.

3.6. Ley N° 28983, Ley de lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres,
del 15 de marzo del 2007.

3.7. Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, del 19 de agosto de
2011.

3.8. Ley N° 29896, Ley que establece la implementacién de lactarios en las
instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia
materna, del 07 de julio de 2012.
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3.9. Decreto Supremo N° 009-2006-SA, que aprueba el Reglamento de
Alimentacion Infantil, del 16 de junio de 2006.

3.10. Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP, que aprueba el Reglamento de la
Ley N.° 29896, Ley que establece la implementacion de lactarios en las
instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia
materna, del 26 de julio de 2021.

3.11. Resolucion Ministerial N° 126-2004/MINSA, que aprueba la Norma
Técnica N° 006-MINSA-INS-V.01, Lineamiento de Nutricion Materna, del 03
de febrero del 2004.

3.12. Resolucion Ministerial N° 610-2004/MINSA, que aprueba la Norma
Técnica N° 010-MISA-INS-V.01, Lineamiento de Nutricion Infantil, del 15 de
junio del 2004.

3.13. Estatuto Social, Constituciéon de la Empresa Municipal de Mercados
Sociedad Andénima — EMMSA, y su modificatoria.

3.14. Acuerdo de Concejo N° 023-1989, el Concejo Provincial de Lima incorpora
a la Empresa Municipal de Mercados S.A (EMMSA) a la Municipalidad
Metropolitana de Lima (MML) como empresa municipal de derecho privado,
organizaba bajo la forma de sociedad anénima, con autonomia econémica y
administrativa, del 26 de enero de 1989.

3.15. Acuerdo de Directorio N° 018-2016, aprueba el Reglamento Interno de
Trabajo — RIT de la Empresa Municipal de Mercados S.A — EMMSA, del 29
de setiembre de 2016.

3.16. Acuerdo de Directorio N.° 18-2020, aprueba la Estructura Organica y el
Reglamento de Organizacion y Funciones de la EMMSA, del 03 de
diciembre de 2020.

3.17. Resolucion de Gerencia General N.° 031-GG-EMMSA-2021, que aprueba
la DI-001-GPPE/001 “Formulacion de los Documentos Normativos de
EMMSA” segunda version, del 28 de enero de 2021.
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IV. GLOSARIO DE TERMINOS

4.1 Funcionamiento del Lactario

Conjunto de acciones que coadyuvan al uso adecuado del servicio de
Lactario Institucional por parte del personal femenino que presta servicios en
la EMMSA, en condiciones de calidad y calidez.

4.2 Implementacién del Lactario Institucional

Conjunto de acciones orientadas a generar las condiciones materiales para
la habilitacién del servicio del Lactario Institucional, es decir, la seleccion y/o

PRIMERA VERSION 4
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

adecuacion del espacio donde funciona el servicio, la adquisicion de
equipamiento y capacitacion del personal responsable de la administracion
del servicio.

Lactantes

Nifios/as de cero (0) a veinticuatro (24) meses de edad cumplidos.

Lactancia

Acto mediante el cual se proporciona la leche materna como el alimento
ideal para el crecimiento y el desarrollo sano de los/as lactantes; asimismo,
es parte del proceso reproductivo con repercusiones importantes y
beneficiosas en la salud de la madre. La lactancia materna exclusiva se
realiza durante los seis (6) primeros meses de vida y; es una alimentacién
complementaria sana y apropiada de los/as lactantes hasta por lo menos los
veinticuatro (24) meses de edad.

Lactario Institucional

Ambiente especialmente acondicionado y digno en la EMMSA que cuentan
con las condiciones minimas sefialadas en la presente Directiva para que
las madres con hijos/as en periodo de lactancia extraigan y conserven
adecuadamente la leche materna durante el horario de trabajo, a fin de
contribuir a la promocién de la lactancia materna y la participacién laboral de
la mujer.

Leche materna

Alimento natural para satisfacer las necesidades nutricionales del/la nifio/a,
siendo la succién un factor primordial para una adecuada produccion de la
misma.

Mujeres en edad fértil

Mujeres que se encuentran en la etapa de la vida durante la cual poseen la
capacidad biologica de reproduccion, es decir, entre los quince (15) a
cuarenta y nueve (49) afios de edad.

Periodo de lactancia

Etapa comprendida entre el nacimiento del nifio/a y los veinticuatro (24)
meses de edad, pudiendo ser prolongada de acuerdo a sus necesidades.

Permiso por lactancia materna

Derecho de la madre trabajadora, al término del periodo postnatal, a gozar
de una hora diaria de permiso hasta que su hijo/a cumpla un (1) afio de
edad, segun lo dispuesto por la Ley N° 27591 Ley que otorga el permiso por
lactancia materna y sus modificatorias; y, el Reglamento Interno de Trabajo -
RIT de la EMMSA. En caso de parto multiple, el permiso debe incrementarse
en una (1) hora mas al dia. Se precisa que la hora diaria de permiso por
lactancia materna se considera como efectivamente laborada para todo
efecto legal, incluyéndose el goce de la remuneracion correspondiente.

PRIMERA VERSION 5
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4.10 Registro de asistencia de Lactario Institucional

Documento ubicado en la Subgerencia de Recursos Humanos, en el cual la
usuaria completa la informacion requerida y firma en cada oportunidad que
haga uso del servicio de Lactario Institucional.

4.11 Registro de usuarias

Documento ubicado en la Subgerencia de Recursos Humanos que consigna
datos como: nombres completos de la madre, edad, area, régimen, correo
electrénico, celular, edad del hijo lactante, fecha en que empezé a usar el
lactario, fecha en que finalizé el uso del lactario, numero de veces que us6 el
lactario.

4.12 Usuarias

Madres trabajadoras con hijos/as en periodo de lactancia hasta veinticuatro
(24) meses de edad, sea cual fuere el régimen laboral con la EMMSA,
incluyendo aquellas mujeres en periodo de lactancia sin vinculo laboral que
presten servicios en la empresa.

V. RESPONSABILIDADES

5.1 La Gerencia de Administracion y Finanzas es responsable de supervisar que
la Subgerencia de Recursos Humanos cumpla con las obligaciones
previstas en la presente Directiva, asi como aprobar el “Plan de Trabajo
Anual para dar Sostenibilidad al Servicio de Lactario Institucional’
presentado por la Subgerencia de Recursos Humanos, el mismo que incluye
actividades de informacion, difusion, y promocién del servicio.

5.2 La Subgerencia de Recursos Humanos es responsable de velar por el
cumplimiento de la presente Directiva, realizando acciones necesarias para
el funcionamiento, administracién y mantenimiento del servicio del Lactario
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%gmms 5 Institucional.
"R Asimismo, designara a un/a Coordinador/a responsable del Lactario

Institucional, labor que recaera en un/a trabajador/a de la Subgerencia de
Recursos Humanos.
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5.3 El/la Coordinador/a es responsable de llevar un registro actualizado de las
usuarias del servicio del lactario Institucional.
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5.4 El/la Trabajador/a Social es responsable de garantizar el funcionamiento
permanente del servicio de Lactario Institucional durante el horario laboral,
promoviendo el acceso oportuno y adecuado al servicio por parte de las
usuarias y de promover capacitaciones dirigidos al personal femenino, en
materia de derechos relacionados a la lactancia materna.

5.5 Las usuarias son responsables de informar por escrito a la Subgerencia de
Recursos Humanos su periodo de lactancia, dicha comunicacion debera ser
sustentada con copia de DNI o Acta de Nacimiento del lactante.

PRIMERA VERSION 6
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5.6

5.7

5.8

Las usuarias deben respetar los equipos y materiales personales para la
extraccion y conservaciéon de la leche materna de otras usuarias, para lo
cual deberan traer sus utensilios personales etiquetados con nombre y
apellidos.

Las usuarias deben comunicar a el/la Trabajador/a Social la pérdida de la
llave del Lactario Institucional el mismo dia de la ocurrencia.

Los jefes(as) inmediatos de los odrganos y unidades organicas son
responsables’ de otorgar a las usuarias el tiempo necesario para la
extraccién y conservacion de la leche materna durante la jornada de trabajo,
de acuerdo a las disposiciones previstas en la legislacion sobre la materia y
sus normas reglamentarias.

Vl. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Ubicacion, horario y oportunidad del servicio de Lactario Institucional.

6.1.1 El Lactario Institucional se encuentra ubicado en el primer piso del
edificio administrativo de la EMMSA, sitio en Av. De La Cultura N° 808,
distrito de Santa Anita; para lo cual el horario de funcionamiento es de
08:30 a 17:00 horas.

6.1.2 El tiempo y uso del Lactario Institucional durante el horario de trabajo
sera de una (01) hora diaria, tiempo que puede ser distribuido o
fraccionado por la usuaria en dos periodos de treinta (30) minutos o en
tres periodos de veinte (20) minutos, cada uno, en funcién a su
necesidad de extraerse la leche materna; previa comunicacion y
coordinacion con el/la jefe/a inmediato/a.

8 T R gg 6.1.3 El tiempo de uso de lactario es tomado como tiempo efectivamente

%s;m ; laborado para todos sus efectos, sin considerar el tiempo de
desplazamiento de las usuarias de su puesto de trabajo al Lactario
Institucional y viceversa.

6.1.4 En caso la usuaria necesite un tiempo mayor a una (1) hora, este
puede ser ampliado previo acuerdo con el/la jefe/a inmediato/a
considerado el interés superior del nifio/a y las circunstancias
especiales de cada una de las madres.

6.2 Diferencia entre el permiso por lactancia materna y tiempo minimo para
el uso del Lactario Institucional.

El derecho a una hora diaria de permiso por lactancia materna, establecido

en la Ley N.° 27240 y sus modificatorias, es independiente del tiempo del

uso del Lactario Institucional durante el horario de trabajo, sefialado en el

numeral 6.1.2 de la presente Directiva; ambos derechos son irrenunciables e

indisponibles.

PRIMERA VERSION 7
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6.3 Condiciones minimas para la implementacién del servicio de Lactario
Institucional.

El Lactario Institucional ha sido implementado considerando las condiciones
minimas para la implementacién del servicio de lactario conforme a lo
dispuesto en el articulo 14 del Reglamento de la Ley N.° 29896, Ley que
establece la implementacion de lactarios en las instituciones del sector
publico y privado promoviendo la lactancia materna aprobado por Decreto
Supremo N° 023-2021-MIMP.

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 Criterios de calidad del Lactario Institucional

7.1.1 Sensibilizacion
La Subgerencia de Recursos Humanos a través del/la Trabajador/a
Social debera promover, informar y/o capacitar a las madres con hijo/a
en periodo de lactancia de la EMMSA sobre los beneficios de la
lactancia materna. Asimismo, debera difundir material educativo fisico
o virtual en aspectos relacionados a la lactancia materna, higiene,
derechos laborales, entre otros.

7.1.2 Difusion

La Subgerencia de Recursos Humanos a través del/la Trabajador/a
Social entregara material educativo — comunicacional, audiovisual o
impreso como afiches, folletos, cartillas, tripticos o similares indicando
temas sobre técnicas para la correcta extraccion manual de la leche
materna, importancia de la lactancia materna exclusiva (0 a 6 meses)
y optima (6 a 24 meses), importancia del lavado de manos en
momentos claves, vacunacién, control de crecimiento y desarrollo,
suplementacion con hierro a partir de los 6 meses, derechos laborales
durante la gestacién y lactancia, entre otros temas; los cuales deberan
ser coordinando con el Ministerio de Salud (Sede Central, Direcciones
Regionales de Salud, Redes de Salud y/o establecimientos de salud).

El Lactario Institucional debera contar con letreros de sefalizacién de

REC . .z
65 Ve su ubicacién.
=
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ey
% ibgegntecy 7.2 Condiciones de uso del Lactario Institucional.
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7.2.1 El Lactario Institucional y los bienes que lo conforman son de uso
exclusivo para la extraccion y conservacion de la leche materna
durante el horario de trabajo, por ello se prohibe su utilizacién para la
ejecucion de actividades ajenas a las antes mencionadas.

7.2.2 El Lactario Institucional debe mantenerse limpio y sanitizado.

7.2.3 Las usuarias deberan respetar los equipos o materiales personales
para la extraccién y conservacién de la leche materna de otras
usuarias, asi como emplear utensilios y envases personales
debidamente etiquetados o rotulados con sus nombres y apellidos.
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7.2.5 Para el uso del Lactario Institucional la usuaria debera:

i. Incribirse en el Registro de Usuarias solo la primera vez que solicite
su uso con el/la Coordinador/a del Lactario (ANEXO N° 01).

ii. Registrar su asistencia con ellla Coordinador/a del Lactario
(ANEXO N° 02).

ii. Solicitar al/la Trabajador/a Social la llave del Lactario Institucional
quien acompafiara a la usuaria al Lactario Institucional, luego de su
uso, la usuaria procedera a devolver la llave. En caso de extraviar
la llave, la usuaria se encuentra obligada a reportar su perdida el
mismo dia de ocurrido el hecho.

7.2.6 Las usuarias deberan participar de charlas y acciones de
sensibilizacion relacionadas al apoyo y promocién de la lactancia
materna.

7.2.7 Para evitar la propagacién de la COVID-19 y en el marco de las
medidas de emergencia sanitaria, las usuarias del Lactario
Institucional deberan tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

i. El aforo maximo permitido es de 4 personas por turno.

i. Las madres con hijo(s) lactante(s) al hacer uso del lactario
institucional, deberan portar una mascarilla KN95 o dos mascarillas
quirurjicas, o en su defecto, una mascarilla quirurjica y una de tela.

iii. Entregaran el espacio designado para su uso, limpio vy
desinfectado.

7.3 Aspectos operativos para el funcionamiento del Lactario Institucional.

7.3.1 El/la Trabajador/a Social coordinara con el area de limpieza la higiene
del lactario, resguardando las condiciones de salubridad y asi,
asegurar una adecuada extraccion y conservacion de la leche
materna.

7.3.2 El Lactario Institucional debe ser un ambiente que brinde privacidad y
tranquilidad, a fin de proteger la intimidad de las usuarias.

7.3.3 El Lactario Institucional cuenta con ubicacion visible y de rapido

TECURy acceso, alejado de areas peligrosas o contaminadas.
SN Y
%5 - semrn 2 . P P % 2, g
"‘@\‘é‘.}ég-gevg{g‘{‘;aoﬁ 7.3.4 La refrigeradora debera encontrarse en &ptimas condiciones para
\O‘QE@,,M%;;:/ almacenar la leche materna, a fin de conservarse durante la jornada

laboral de la usuaria. Es de uso exclusivo de la leche materna por lo
que no puede ser usado para otros fines.

7.3.5 El Lactario Institucional cuenta con el equipamiento correspondiente
brindando un servicio de calidad y privacidad para las usuarias. Dicho
equipamiento puede ser complementado con ofros enseres o
elementos. A continuacion se detallan los equipos e insumos del
Lactario Institucional:

a) 01 refrigeradora de uso exclusivo para la conservacion de la leche

PRIMERA VERSION 5
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materna.

b) 02 lavabos o dispensadores de agua potable que permitan el
lavado de manos dentro del lactario y uso exclusivo para las
usuarias.

c) 04 mesas.

d) 04 sofas estables y con abrazaderas.

e) 01 dispensador con papel toalla.

f) 01 dispensador con jabén liquido.

g) 01 deposito con tapa para los desechos.

h) 04 separdores de vidrio empavonado.

i) 01 biombo.

j) 01 cambiador de pafiales.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

8.1 Las acciones administrativas que hayan sido contempladas en la presente
Directiva, se regira conforme a los dispuesto por la Ley N° 29896 vy el
Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP.

8.2 Las excepciones que se den a la presente directiva, seran propuestas por la
Subgerencia de Recursos Humanos para su aprobacién por parte de la
Gerencia de Administracién y Finanzas, siempre que se ajusten a la
normatividad vigente.

VIGENCIA

La presente Directiva entra en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacién.

APROBACION
Mediante Resolucion de Gerencia General.

ANEXOS
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ANEXO N°02
REGISTRO DE ASISTENCIA
LACTARIO INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE MERCADOS S.A.

P’/ EMMSA
Empresa Municipal
de Mercados S.A.
l REGISTRO DE ASISTENCIA AL SERVICIO DEL LACTARIO
ENTIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE MERCADOS S.A. - EMMSA
CENTRO DE TRABAJO: Av. La Cultura N° 808 - Santa Anita
AREA RESPONSABLE: Sub Gerencia de Recursos Humanos

NOMBRE ENCARGADO/A DEL LACTARIO:

) HORA DE HORA DE TIEMPO DE
N APELLIDOS Y NOMBRES FECHA INGRESO SALIDA Uso FIRMA OBSERVACIONES

PRIMERA VERSION
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N§ I -2022-EMMsA-GG -



